LACHARTE DES VALEURS
DE CYRUS
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I LHUMAIN EST AU CCEUR DE NOTRE RELATION

Cyrus le Grand, empereur perse, est le pere des droits de 'lhomme.

Il a rédige le premier code de valeurs a la suite de la conquéte de Babylone

La dimension humaine est au cceur de la relation entre Cyrus et ses clients
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Notre raison d’étre, est de
= Satisfaire nos clients dans la gestion de leur patrimoine
= Simplifier la vie de nos clients

= Donnerdu sens a leur patrimoine

Pourquoi les collaborateurs ont choisi de travailler chez Cyrus ?

« pour l'indépendance du groupe »

« pour avoir la possibilité de grandir et de se projeter dans le temps »

« pour la reconnaissance et l'implication dans un projet de groupe »

« pour étre utile dans un projet d’entreprise compréhensible et visible »
« pour la confiance accordée, l'autonomie et la liberté d'action »

« pour le dynamisme de la société »

« pour l'expertise et la compétence »
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Cyrus Conseil a décidé de se doter d’'une charte définissant les
valeurs qui constituent son ADN. Elle est le fruit d'un travail
collectif qui s'est déroulé sur deux ans (2015/2016) en plusieurs
séquences.

L'humain est au cceur de notre action quotidienne : sous quelle
forme ? Comment cela s'exprime-t-il ? Entre les salariés et
avec nos clients, prescripteurs et partenaires ? Quel sens
donner a cette affirmation récurrente ?

Cette charte n'est pas une fin en soi.

Elle est la signature de lengagement pris par chacun,
individuellement, pour servir au quotidien des valeurs
partagées par lensemble des collaborateurs et avec les clients
qui font confiance a Cyrus dans la gestion de leur patrimoine.
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LES VALEURS DE CYRUS

| CONFIANCE | EXCELLENCE | EPANOUISSEMENT




CONFIANCE

Chacun sait qu’il peut compter sur les autres et qu'on peut compter sur lui

Mes engagements

= Jerespecte les engagements pris vis-a-vis de l'autre : dire ce que l'on fait et faire ce que l'on dit
= Je suis sincere : mettre en cohérence mes paroles et mes actes

= Je propose des idées et prends en compte celles des autres

= J'accepte de déléguer et de donner a lautre les moyens d'étre responsable

Je reconnais le droit a Uerreur : innover c’est accepter de se tromper




EXCELLENCE

Chacun s’efforce de donner le meilleur de soi-méme en toute circonstance pour
satisfaire le client

Mes engagements

Je veille a maintenir mon niveau de compétence et a le faire évoluer
Je m’applique a étre exemplaire

J'accorde de limportance aux détails

Je suis réactif et efficace dans mes réponses

Je suis attentif au « savoir-faire » et au « savoir étre »
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EPANOUISSEMENT

Chacun prend plaisir a se réaliser dans sa vie professionnelle

Mes engagements

Mon projet professionnel individuel trouve son sens dans le projet collectif

= Jereconnais la valeur du travail de l'autre et je célebre les réussites
= J'accepte les différences et m’efforce de développer une attitude bienveillante
= Je participe a créer une ambiance positive au travail pour mon bien-étre et celui des autres

Je suis attentif a U'équilibre entre vie professionnelle et vie privée



Cette charte est le point de
départ d’un travail individuel et
collectif qui est mené au
quotidien a tous les niveaux
d’activités de l'entreprise.
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